本系统运用于网上办事大厅
1、运用背景

借助于本系统，群众可以实现在不出家门的情况下，通过互联网完成对户口、证件办理的预审工作，以减少往返户证中心（派出所）的次数；公安机关民警可以对办证群众递交的材料和情况说明进行预审。
2、功能分类

（1）用户管理模块  

本系统的用户分成4类：群众用户、预审民警用户、内勤民警用户、系统管理员。
群众用户是指当前使用网上办事大厅系统的所有实名注册用户，该类用户可以通过注册个人信息登录办事大厅，选择办事内容，递交所需材料信息，查询办证状态，修改个人信息、递交材料等功能；但不能查看他人信息，所有信息的管理仅限于用户本人。

预审民警用户是指对群众用户上传的信息和材料进行预审，对符合申报条件的信息打包下载之后，传输到公安内网，再根据实际管辖权限指派给各个派出所；并对证件办理的结果告知群众用户。
内勤民警用户是指接受预审民警指派的任务的人员，在内网上将指派的任务告知实际调查民警，将证件办理的结果告知预审民警。

系统管理员是指对办事大厅所有的人员及数据进行管理的人员，实现对数据库数据的增加、删除、修改、查询、统计等功能。

（2）业务管理模块

办证表格下载模块：此功能是为群众用户提供的，实现用户对申请表格的下载。

办证业务申请模块：此功能是为群众用户提供的，实现用户的申请信息的添加（上传）、修改、删除等操作。
办证业务预审模块：此功能是为预审民警提供，实现对申请信息的指派；审批信息的添加、修改、删除等操作。
业务报表模块：此功能为系统管理员提供，实现对数据库数据的维护、统计，包括人员统计、申报信息统计、审批信息统计等。

业务查询模块：实现业务申请信息、预审信息、办证状态的查询功能。
业务打印模块：实现业务信息、统计报表的打印功能。
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选择业务类别：
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